
ソフトバンク・ワイモバイルまとめて支払　決済方法

①ご注文時にソフトバンク・ワイモバイル 

まとめて支払いを選択 

②ご注文内容を確認して「ご注文を確定する」 

ボタンを押す 

③Yahooショッピングでの注文が完了 

5秒後に自動遷移する仕様ですが遷移しない場合は 

「支払い手続きへ」のボタンを押す 

④ソフトバンク・ワイモバイルまとめて支払いの 

画面になる 

内容を確認し、購入するボタンを押す 

⑤処理中には以下の画面表示が出るので 

完了まで待つ 
⑥完了した旨の案内が出る 
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⑦完了したらソフトバンク・ワイモバイルからはメッセージメール、 

Yahoo!ショッピングからはEメールでお支払完了のメールが届く 

ショップ側には⑥の時点で「決済完了」のステータスがあがり、商品出荷準備となります。 

決済できているかの確認や、画面遷移のエラーや通信エラーなどで決済することができな 

かった場合の手続きはYahoo!ショッピングの注文履歴より行います。 

注文履歴からの手続き方法は⑧へ・・・ 
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⑧Y!ショッピング画面より注文履歴を開く 

⑨対象の注文履歴より「注文詳細を確認する」 

を選択する 

⑩決済が完了している場合は以下のように 

完了の案内が出る 

⑪決済ができていない場合には以下の表示と 

なり、「お支払画面へ」のボタンを押すことで 

④の画面に入ることができる 
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